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Εκπαιδευτικό Πρόγραμμα

Το πρόγραμμα απευθύνεται σε:

• �Στελέχη που απασχολούνται 
στον τομέα της επιστημονικής 
ιατρικής ενημέρωσης

• �Στελέχη άλλων τμημάτων που  
σκέπτονται να μετακινηθούν  
στην Ιατρική ενημέρωση
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Η Ελληνική Εταιρία Φαρμακευτικού Μάρκετινγκ (ΕΕΦΑΜ) 
σε συνεργασία με το Κέντρο Ερευνών του Πανεπιστημίου Πειραιά 

και το εξειδικευμένο συμβουλευτικό και εκπαιδευτικό οργανισμό 
Professional Team, σχεδίασαν ένα πρωτοποριακό Πρόγραμμα 

Πιστοποίησης των Στελεχών Επιστημονικής Ιατρικής Ενημέρωσης, 
με στόχο την ανάπτυξη των ικανοτήτων τους.

Το εξειδικευμένο αυτό πρόγραμμα δημιουργήθηκε από την 

ανάγκη παροχής των αναγκαίων εργαλείων και πληροφορι-

ών που απαιτούνται για την προώθηση και πιστοποίηση των 

στελεχών που απασχολούνται στον τομέα της επιστημονικής 

ιατρικής ενημέρωσης σε μία εποχή που συντελούνται δρα-

ματικές εξελίξεις τόσο στη φαρμακευτική βιομηχανία όσο και 

στην αγορά. 

Ειδικά σχεδιασμένο για τις ανάγκες των επαγγελματιών του 

φαρμακευτικού κλάδου, ενισχύεται σημαντικά από την πα-

ρουσία εισηγητών με διεθνή ακαδημαϊκή και επαγγελματική 

εμπειρία αλλά και τη συμμετοχή έμπειρων στελεχών που θα 

μεταδώσουν την πολυδιάστατη εμπειρία τους στους συμμετέ-

χοντες. 

Το προτεινόμενο εκπαιδευτικό πρόγραμμα προσφέρει την ευκαιρία στους 
συμμετέχοντες να αποκτήσουν μία πιστοποιημένη εξειδίκευση ενώ εργάζο-
νται, ένα απαραίτητο βήμα για την επαγγελματική τους εξέλιξη αλλά και για 
την πορεία του κλάδου γενικότερα αφού η γνωσιακές δεξιότητες του ανθρώπινου 
δυναμικού θεωρούνται ως η κύρια βάση για τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας 
και της παραγωγικότητας σε επιχειρηματικό και εθνικό επίπεδο.

Το Πιστοποιημένο Πρόγραμμα Εκπαίδευσης βασίζεται στην παρακολούθηση 11 ενοτήτων με συνολική 

διάρκεια παρακολούθησης 80 ωρών.

Τα μαθήματα θα διεξάγονται τα απογεύματα της Παρασκευής και του Σαββάτου ανά 15 ημέρες ή σε 

προκαθορισμένες ημερομηνίες που μπορούν να προσαρμοστούν ανάλογα με τις ανάγκες της κάθε 

ομάδας.

Κάθε ομάδα μπορεί να περιλαμβάνει από 20 έως και 25 συμμετέχοντες.

Οι συμμετέχοντες θα πρέπει, είτε να εργάζονται ήδη σε τμήματα  
Επιστημονικής Ιατρικής Ενημέρωσης / Μάρκετινγκ ή σε άλλα συναφή τμημάτα φαρμακευτικών  

εταιρειών, είτε να σκέπτονται να εργασθούν ως Επιστημονικοι Συνεργάτες Ιατρικής Ενημέρωσης



ωφελιμότητα
◗ �Η εκμάθηση του περιβάλλοντος και των απαιτήσεων  

μιας φαρμακευτικής εταιρείας και της αγοράς της

◗ �Η βελτίωση της απόδοσης και των ικανοτήτων των  
Επιστημονικών Συνεργατών και των Στελεχών Πωλήσεων

◗ �Η βελτίωση του τρόπου επικοινωνίας και διαπραγμάτευσης  
με τους πελάτες και προτάσεις ανανέωσης της στρατηγικής  
των πωλήσεων

◗ �Συμβουλές από προεξέχοντα στελέχη της Ελληνικής  
φαρμακευτικής αγοράς και

◗ Πιστοποίηση των γνώσεων και των εμπειριών σας. 
 

ενότητες προγράμματος
◗ 1η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες)

ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ & ΣΥΝΤΑΓΟΓΡΑΦΙΚΗ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑ ΓΙΑΤΡΩΝ

◗ 2η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες) (ΕΦΑΡΜΟΣΜΕΝΟ CRM)
ΤΟ ΜΙΓΜΑ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟΥ MARKETING 

& TO ΜΙΓΜΑ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΗΣ ΠΡΟΒΟΛΗΣ

◗ 3η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 20 ώρες)
• Positioning

• Θεωρία της αξίας

• Συναλλακτική ανάλυση

• Νευρογλωσσικός προγραμματισμός

• Συναισθηματική ευφυΐα

•  ΝΕΥΡΟΨΥΧΟΛΟΓΙΑ

◗ 4η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 12 ώρες)
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ



◗ 5η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 8 ώρες)
KEY ACCOUΝT MAΝAGEMEΝT ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΤΗΣ ΥΓΕΙΑΣ

◗ 6η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες)
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΕΩΝ

◗ 7η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 8 ώρες)
ΟΡΓΑΝΩΣΗ & ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ

◗ 8η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες)
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΓΙΑ ΜΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥΣ

◗ 9η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες)
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΧΡΟΝΟΥ & ΑΓΧΟΥΣ

◗ 10η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 4 ώρες)
ΠΡΟΣΩΠΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ

◗ 11η ΕΝΟΤΗΤΑ (διάρκεια 8 ώρες)
παρουσίαση εργασιών & case studies

◗ �Για την απόκτηση της πιστοποίησης απαιτείται κατ’ ελάχιστον η παρακολούθηση του 80% της  
διδαχθείσης ύλης. 

◗ �Κάθε ενότητα θα περιλαμβάνει και ένα case study ενώ οι συμμετέχοντες θα εκπονούν 
και ένα field study project.

◗ �Γραπτές εξετάσεις στο τέλος του προγράμματος θα οδηγούν στην απόκτηση του πτυχίου 
(για βαθμολογία πάνω από τη βάση).

◗ �Η συμμετοχή ορίζεται στα 2.900 Ευρώ κατ’ άτομο (σε περίπτωση έκδοσης τιμολογίου το ποσό  
επιβαρύνεται με Φ.Π.Α.).

Για περισσότερες πληροφορίες ή για την εκδήλωση ενδιαφέροντος παρακαλούμε επικοινωνήστε:	

Εκπαιδευτικός Φορέας
Professional Team
Βούλγαρη & Γορτυνίας 10, 185 34 Πειραιάς
ΤΗΛ: 210 42 22 750, info@professionalteam.gr
www.professionalteam.gr

Οργανωτικός Φορέας
Ελληνική Εταιρία 
Φαρμακευτικού Μarketing
Τζαβέλλα 42Β, Νέο Ψυχικό 15451
Τηλ. - Fax: 210 6753159
E-mail: eefam@otenet.gr - www.eefam.gr
Κα Μαρία Πατσάνη Δευτ-Τριτ-Τετ, 09.00-14.00


