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Τετάρτη 17 Δεκεμβρίου 2008 
ώρα 18.00 - 21.00
Ξενοδοχείο Divani Caravel
Αίθουσα Iλισσός
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Από την Κατανόηση των Πελατών μας 
στην Επικοινωνία μαζί τους:

Η ΓΝΩΜΗ ΤΩΝ ΓΙΑΤΡΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ 
ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ ΣΕ ΕΠΙΚΑΙΡA 
ΘΕΜΑΤΑ ΤΟΥ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟΥ 
MARKETING

Ελληνική Εταιρία 
Φαρμακευτικού Marketing

Ελληνική Εταιρία 
Φαρμακευτικού Marketing
www.eefam.gr.

Προεδρείο -  ΣυντονιστΗΣ

Γιώργος Μουτουσίδης  (Γενικός Διευθυντής Chiesi Hellas)

Αντώνης  Ευαγγελίδης
Πρόεδρος Ελληνικής Εταιρείας Φαρμακευτικού Marketing
New Business Development & Training Manager VIANEX/MSD

Μανώλης Μιτάκης
Φαρμακοποιός, Corporate Affairs Manager
Boehringer Ingelheim Hellas

Γιώργος  Καλαφατάκης
Commercial Excellence & Business Development Director
GSK Greece

Δρ Αντώνης Κατσαλής
Εισηγητής ΕΕΔΕ και άλλων εκπαιδευτικών φορέων 
τ. Διευθυντής σπουδών ICBS (KINGSTON UNIVERSITY)

Αγγελική Κωστάλου
Σύμβουλος Ψυχικής Υγείας-Ψυχοθεραπεύτρια

Ιωάννης Γιώβος
Eνδοκρινολόγος, Καθηγητής, 
Α Παθολογική Κλινική ΑΠΘ ΓΠΝΘ ΑΧΕΠΑ

Kωνσταντίνος Λουράντος
Πρόεδρος Φαρμακευτικού Συλλόγου Αττικής

Αντώνης Αυγερινός
Πρόεδρος Πανελλήνιας Ένωσης Φαρμακοποιών
Διοικητής του Γενικού Νοσοκομείου Αθηνών Γ. Γεννηματάς

Ο μ ι λ η τ έ ς



Π ΡΟ  Γ ΡΑΜΜΑ     

Από την Κατανόηση των Πελατών μας στην Επικοινωνία μαζί τους:
Η ΓΝΩΜΗ ΤΩΝ ΓΙΑΤΡΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ 
ΣΕ ΕΠΙΚΑΙΡA ΘΕΜΑΤΑ ΤΟΥ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟΥ MARKETING

                 
		
		  Προεδρείο - ΣυντονιστΗς
		  Γιώργος Μουτουσίδης (Chiesi Hellas)
				  
17.30-18.00 	 Προσέλευση - Eγγραφές - Καφές
	
18.00-18.10 	� Χαιρετισμός - Παρουσίαση  των εκπαιδευτικών 

δραστηριοτήτων ΕΕΦΑΜ 
	 Α. Ευαγγελίδης - Πρόεδρος ΕΕΦΑΜ

18.10-18.15 	 Εναρκτήριες Παρατηρήσεις
	 Γιώργος Μουτουσίδης	

18.15-18.25 	 Ανατομία-οριοθέτηση πελατών
	 Μανώλης Μιτάκης 

18.25-19.00 	� Οι απόψεις των πελατών μας: Αποτελέσματα Ελληνικής και 
Διεθνούς Έρευνας Αγοράς

	 Α. Ευαγγελίδης - Γ. Καλαφατάκης 

19.00-19.45 	�� Η συναισθηματική νοημοσύνη, βασικός παράγων επιτυχίας 
	 Δρ. Αντώνης Κατσαλής

19.45-20.15 	 L2D (Listen to the Doctors)
	 Αγγελική Κωστάλου 

20.15-20.45	 Συζήτηση με  Εκπροσώπους Πελατών:
	 > Εκπρόσωπος Ιατρών: Ιωάννης Γιώβος
	 > Εκπρόσωπος Φ.Σ.Α.: Kωνσταντίνος Λουράντος 
	 > �Εκπρόσωπος Π.E.Φ.: Αντώνης Αυγερινός 

20.45-20.55 	 Ερωτήσεις - Συζήτηση με το κοινό

20.55-21.00 	 Συμπεράσματα 
	 Γιώργος Μουτουσίδης    

21.00	 Δεξίωση Συνέδρων

A γ α π η τ ο ί  Σ υ ν ά δ ε λ φ ο ι ,

Τo Διοικητικό Συμβούλιο της Ελληνικής Εταιρίας Φαρμακευτικού Marketing (ΕΕΦΑΜ), 
έχει  την τιμή να σας προσκαλέσει στην Εκπαιδευτική Ημερίδα που θα γίνει την 
Τετάρτη 17  Δεκεμβρίου 2008 και ώρα 18.00-21.00 στο Ξενοδοχείο Divani Caravel 
(αίθουσα Iλισσός) με θέμα:
	

Από την Κατανόηση των Πελατών μας στην Επικοινωνία μαζί τους:

Η ΓΝΩΜΗ ΤΩΝ ΓΙΑΤΡΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΦΑΡΜΑΚΟΠΟΙΩΝ 

ΣΕ ΕΠΙΚΑΙΡA ΘΕΜΑΤΑ ΤΟΥ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟΥ MARKETING

Προσβλέπουμε στην παρουσία και στην ενεργό συμμετοχή σας.
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με  τα εκπαιδευτικά  σεμινάρια και τις 
εκδηλώσεις της ΕΕΦΑΜ παρακαλούμε επισκεφτείτε την ιστοσελίδα της Εταιρείας μας 
στο www.eefam.gr.

Με εκτίμηση

Για το ΔΣ της ΕΕΦΑΜ

Aντώνης Ευαγγελίδης

Πρόεδρος ΔΣ

Συνημμένα: Πρόγραμμα Ημερίδας* Το Δικαίωμα Συμμετοχής έχει οριστεί ως εξής:
Μέλη ΕΕΦΑΜ: 30 ΕΥΡΩ+ΦΠΑ   
Μη μέλη: 40 ΕΥΡΩ+ΦΠΑ
**Παραπλεύρως του Ξενοδοχείου  λειτουργούν Parking

ΥΓ. �Για την καλύτερη οργάνωση της εκδήλωσης, παρακαλείστε να ενημερώσετε για τη 
συμμετοχή σας την γραμματεία της ΕΕΦαΜ (κα Μαρία Πατσάνη) τηλ :210 6753159 

     Δευτέρα, Τρίτη και Τετάρτη και ώρες 09.00-14.00


